Uchwala {;XVI.HZ.ZOZU
Rady Gminy Shubice
z dnia 13 sif:rpnia 2020 roku

w sprawie: uchwalenia Regulaminu d?starczania wody i odprowadzania Sciekéw
na obszarze gminy Stubice. ‘

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z Ama 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (tekst
jednolity: Dz. U. z 2019 r., poz. 506 ze zm.' oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wodq i zbiorowym odprowadzemu $ciekow (tekst jednolity: Dz.
U.z2019r., poz. 1437 ze zm. %), oraz po zasiegnigciu opinii Dyrektora Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Warszawie Pafistwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie wyrazonej
w formie postanowienia nr WA.RZT.71.21 ‘B.I.ZOZO z dnia 24.07.2020 roku,

Rada Gminy Slubice
przyjmuje Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw na obszarze gminy
Slubice, zwany dalej ""Regulaminem''. |

ROZDZIAL 1
PRZEPISY OGOLNE

‘§1.

Regulamin okresla prawa i obowigzki pjzedsiqbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego oraz
odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg¢ przeznaczong do spozycia przez
ludzi za pomocg urzadzen wodociqgowﬁh oraz zbiorowego odprowadzania sciekéw za
pomocg urzagdzen kanalizacyjnych na obsz;Trze gminy Shubice.
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Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumieé ustawe z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tekst
jednolity: Dz. U. z 2019 1., poz. 1437 ze zm,). Uzytym w Regulaminie poj¢ciom nalezy
przypisywaé znaczenie, jakie nadajg im aktyl prawne wyzszego rzedu, w tym w szczegolnosci
Ustawa.

RdZDZIAL I
MINIMALNY POZIOM USEUG § CZONYCH PRZEZ PZREDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY I
ODPROWADZANIA $CIEKOW

W zakresie dostarczania wody przedsi(;bi(?rstwo wodociggowo-kanalizacyjnego jest

§ 3.

! Zmiany ustawy opublikowano w Dz.U. z 2019r., pLz.1309, poz.1571, poz.1696 i poz.1815

? Zmiany ustawy opublikowano w Dz.U. z2019r., plz. 1495
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zobowigzane: ‘

1) dostarczaé3 odbiorcy ustug wode przeznajzona( do spozycia przez ludzi w ilo$ci niemniejszej
niz 0,5 m’ na dobg oraz 6 m® rocznie.

2) zapewni¢ ciaglo$¢ dostaw wody, z zasteZeniem uzasadnionych wyjatkéw okreslonych
w niniejszym Regulaminie,

3) w przypadku dostarczania wody z posiac’anej sieci wodociggowej, zapewni¢ dostawe wody
pod ciénieniem 0,5 MPA, mierzonego u wylotu na zaworze za wodomierzem gtownym
zainstalowanym na przytaczu wodociggowym,

4) prowadzi¢ regularng wewngtrzng kontrrﬂc; jakosci dostarczanej wody p;zeznaczonej do
spozycia przez ludzi.

5) zapewni¢ odbiorcy ustug dostawg wody o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi
okreslonej obowigzujgcymi przepisami | o parametrach nieprzekraczajacych wymienionych
w obowigzujacych przepisach wartosci, tj. m.in.:

- zelazo: 0,20 mg Fe/l,

- mangan: 0,05 mg Mn/l, ‘

- jon amonowy: 0,50 mg NHa"/1, ‘

- azotany: 50 mg NO3~ /1,

- azotyny: 0,50 mg NO2 /I ‘

- barwa: 15 mg Pt/I, :
- metno$é: 1 NTU; |
-pH: 6,5-9,5;

- przewodnosé elektryczna: 2 500 pS/em

6) przedsiebiorstwo wodociqgowo-kanalizag:yjne ma obowigzek zapewni¢:

a) dostawe wody o jakos$ci przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

b) ciggtos¢ 1 niezawodnos$¢ dostaw wody,
c¢) zakup, zainstalowanie, utrzymanie iPiegalizacjf; na wihasny koszt wodomierza gléwnego
po odbiorze technicznym przylacza i zawarciu umowy.

§4.

W zakresie odbioru $ciekow przedsiqbiorsto wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) przyjmowa¢ do posiadanej sieci kanalizacyjnej scieki wprowadzane przez odbiorcow ustug
w ilosci nie mniejszej niz ustalono w umowie (jednakze nie mniej niz 0,5 m’na dobg oraz 6
m’ rocznie), ktéra winna zawieraé maks*ymalne ilosci oraz dopuszczalny poziom
zanieczyszczen dostarczanych $ciekdw wynikajacy z posiadanych przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne technicznych i technologicznych mozliwosci ich oczyszczenia.

2) zapewnié ciagly odbidr Sciekéw o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi
przepisami i obowigzujaca umows o o?r;rowadzanie sciekow;

3) odprowadza¢ wprowadzone scieki do Fosiadanych urzadzen kanalizacyjnych.

ILOZDZIAL 11|
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI
| USLUG

‘ §5.

1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru Sciekéw odbywa si¢ po zawarciu
pisemnej umowy zgodnie zart. 6 Ustawy migdzy przedsigbiorstwem wodociggowo-
kanalizacyjnym, a odbiorca ustug, le*gitymujqcym si¢ tytulem prawnym do korzystania z
nieruchomosci, do ktérej ma by¢ doprowadzona woda i/lubzktérej majg byé
odprowadzone $cieki, lub korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.
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Whniosek o0 zawarcie umowy o zaopaqzenie w wode lub odprowadzanie $ciekéw z

przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym powinien w szczeg6nosci okreslaé:

1) imig, nazwisko (lub nazwg), PESEL (queli wnioskodawca jest osobg fizyczng) numer NIP
lub REGON (o ile wnioskodawca prowadzi dzialalno$¢ gospodarcza) oraz adres
zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,

2)

3)

4)

3)
6)

i,

2,

3.

umowy, o ktorym mowa § 6 niniejszego Regulaminu, przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne sporzadza i przedkladaT przysztemu odbiorcy ustug projekt umowy o
zaopatrzenie w wode i/ lub odprowadzanie sciekow.

okreslony lub nieokreslony.

informacje o szczegdtowych warunkach zawierania uméw, w tym o koniecznosci
przedstawienia przez odbiorcow ustug dokumentéw umozliwiajacych podpisanie umowy

oraz o czasie i miejscu, w ktérym mozliwe jest zawarcie umow.

kanalizacyjnego. ‘

prawnego do korzystania z niej chyba, Ze nieruchomo$¢ ma nieuregulowany stan prawny,
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez posiada wiasne ujecie wody,
wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez wprowadza scieki do zbiornika bezodptywowego

lub przydomowej oczyszczalni Sciekow,

wnioskodawce na podstawie zawartej ufnowy (przemystowe, bytowe albo komunalne).

W terminie do 7 dni od dnia zlozenia pr{zez przysziego odbiorcg ustug wniosku o zawarcie

Umowa o zaopatrzenie w wode i/ lub odprowadzanie $ciekéw moze by¢ zawarta na czas

Umowa zawiera w szczegélnosci postarlowienja, o ktérych mowa w art.6 ust.3 Ustawy.
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostgpnia zainteresowanym podmiotom

Umowa, o ktérej mowa w ust. 1, zostajE zawarta w lokalu przedsigbiorstwa wodociggowo-

‘§6.

wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umoweg, oraz tytutu
o$wiadczenie wnioskodawcy czy nieE.u:homos'é jest podigczona do sieci wodociggowe;j
o$wiadczenie czy nieruchomos$¢ jest QOd{qczona do sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa

o$wiadczenie wnioskodawcy, na jakie cele bedzie wykorzystywal dostarczang wodg,
o$wiadczenie wnioskodawcy, jakiego rodzaju $cieki bedg odprowadzane przez

ROZDZIAL IV

SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE

W TARYFACH

§7.

Podstawg ustalenia ilo$ci pobrane;j w‘ody stanowig: wodomierz gtéwny, urzgdzenie
pomiarowe, przecigtne normy zuzycia oraz ilosci ustalonej w umowie. Czestotliwosé
okres6w rozliczeniowych okre$la Gmina Stubice w umowie o zaopatrzenie w wode i/lub
odprowadzenie $ciekow, przy czym pdczytéw wskazan wodomierza dokonuje si¢ takze
przy zmianie cen wode i/lub $cieki , Il;)dérych ilo$¢ nie jest ustalana na podstawie
przepiséw dotyczacych przecigtnych norm zuzycia wody.
Ilos$¢ odprowadzonych sciekéw ustala si¢ zgodnie ze wskazaniami urzadzenia
pomiarowego, a w przypadku jego braku — jako rowng ilo$ci pobranej wody.
Stosowanie przez przedsi¢biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne cen i stawek oplat
wynikajacych z nowych, podanych cho wiadomosci publicznej taryf w Biuletynie
Informacji Publicznej Wod Polskich i przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego,
nie wymaga odrgbnego informowania odbiorcéw ustug o ich rodzajach ani wysokosci,
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nie wymaga tez zmiany umowy. ‘

4. Jezeli taryfa zawiera stawke oplaty abonamentowej, naleznosci wynikajgce z jej
wysokoéci regulowane sg niezaleznie od tego, czy odbiorca pobierat wodg lub
odprowadzat $cieki w okresie rozliczeniowym.

5. Dotychczasowg taryfe stosuje si¢ do dEia wejscia w zycie nowej taryfy albo tymczasowej
taryfy.

6. W przypadku zmiany stawki podatku (‘)d towar6w i ustug stosowanej do ustug
zbiorowego zaopatrzenia w wodg lub biorowego odprowadzenia $ciekéw ceny i stawki
oplat wskazane w taryfie moga ulec zmlame w zakresie wynikajgcym ze zmiany stawki
podatku.

7. W przypadku zmiany taryfy, o ktérej 4& owa w ust.7, taryfa ta wchodzi w zycie z dniem,
w ktérym ulegla zmianie stawka podatku od towaréw i ustug stosowana dla ustug
zbiorowego zaopatrzenia w wodg lub fblorowego odprowadzania $ciekow.

8. Rozliczajgc odbiorcow za ustugi dostawy wody i odprowadzama $ciekdw w okresie
przejsciowym tZ:il. w ik:esie zmiany sokosgl Jziryf%wyc.h ceni s.tawek qplat P do dnia
obowigzywania dotychczasowej taryfy oraz o a obowigzywania nowej taryfy,
przedsigbiorstwo wodociqgowo—kmﬂizacyj ne dokona oszacowania zuzycia wody i
odprowadzanych $ciekéw na podstawie $redniodobowego zuzycia pomig¢dzy odczytami,
proporcjonalnie do liczby dni obowigzywania poprzedniej i nowej taryfy. Naleznos¢ za
wode i $cieki naliczona bedzie wedtug okreslonej w ten sposéb ilosci wody i
odprowadzanych sciekow i stawek o;ﬁat, obowigzujacych odpowiednio w poprzedniej 1
nowej taryfie.

9. W przypadku stwierdzenia nieprawidiowego dziatania wodomierza gtéwnego ilos¢
pobranej wody ustala si¢ na podstawie sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy
przed stwierdzeniem nieprawidlowego dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe -
na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub
iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesigcy
nieprawidlowego dzialania wodomie*za.

§8.

| |

1. Podstawg obcigzenia odbiorcy ushug naleznos$ciami za ustugi dostarczenia wody
i/lub-odprowadzania $ciekow Swiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne jest faktura.

2. Date, forme i sposéb zaplaty przedLit;biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla w
fakturze, zgodnie z zawartg umowag o zfiopatrzenie w wodg i/ lub odprowadzanie sciekow.

3. Zgloszenie przez Odbiorce zastrzezen do wysokoscei faktury nie wstrzymuje obowigzku
uregulowania naleznosci. ‘

4. W razie uwzglednienia reklamacji, ewentualna nadplata podlega zaliczeniu na poczet
przyszlych naleznosci, chyba ze odbimjpa ustug zazada jej zwrotu.

5. Brak zaplaty za dwa okresy obrachunkowe i nie uregulowanie naleznosci w wyznaczonym
terminie powoduje rozwigzanie umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia.

ROZDZIAL V
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

|

1. Okre$lenie warunkéw przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociqgowej lub kanalizacyjnej
odbywa si¢ na pisemny wniosek ziozonﬁf przez osobe; ubiegajaca si¢ o przylaczenie.
2. Whniosek, o ktorym mowa w ust. 1, powinien zawiera¢ w szczegdlnosci:
1) okreslenie wnioskodawcy: imig, azwnsko i PESEL w przypadku, gdy wnioskodawca




1.

2

jest osoba fizyczna, firmg¢ (nazwg) wraz z dokumentem rejestracyjnym, jezeli
wnioskodawca jest przedsigbiorca, a w razie dzialania wnioskodawcy przez
przedstawiciela - podstawg umocowania, a takze adres zamieszkania/ siedzibg oraz
adres do korespondencji, jezeli ni¢ jest to ten sam adres, co adres zamieszkania/
siedziby, podpis wnioskodawcy,

2) adres nieruchomosci, ktéra ma by¢ przylaczona,

3) rodzaj przylaczenia (wodociagowe, §nyalizacyjne),

4) planowang wielkos¢ poboru wody, jej przeznaczenie i/ lub planowang ilos¢
odprowadzanych $ciekow i okreFlenic ich rodzaju, a w przypadku Sciekow
przemystowych — wskazanie przewidywanej ilosci i jakosci odprowadzanych Sciek6w
oraz dane o przewidywanym sposobie ich podczyszczania.

Do wniosku, o ktorym mowa w ust.1 1 ust.2, wnioskodawca powinien zalgczy¢ aktualng

mape sytuacyjng w skali 1:500 z zaznaczeniem granic nieruchomosci i lokalizacjg

projektowanego lub istniejacego obiektu budowlanego oraz przedstawi¢ tytul prawny do
nieruchomosdci lub pisemna zgode wlasciciela nieruchomosci chyba, ze nieruchomo$¢ ma
nieuregulowany stan prawny.

Jezeli sg spetnione warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosdci do sieci,

przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w terminie 14 dni od otrzymania wniosku

wraz z kompletem zalgcznikéw wydaje warunki przylgczenia do sieci. W sprawach
skomplikowanych termin wydania w; 6w moze ulec wydhuzeniu do 30 dni.

W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo

wodociggowo-kanalizacyjne, w terminie 14 dni od otrzymania wniosku, informuje na

pismie o tym fakcie osobg ubiegajaca si¢ o przylaczenie, wskazujgc przyczyny, ktore
uniemozliwiajg przylaczenie wydajac informacje techniczna.

Warunki przylaczenia okreslajg w szczegolnosci:

1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie,

2) miejsce i sposOb przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej,
zakres dokumentacji technicznej, ktorg opracowuje osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie
nieruchomosci dosieci,

3) wymagania dotyczace jakosci 0dpr4wadzanych $ciekow przemystowych — dla przylacza
kanalizacyjnego,

4) termin waznos$ci warunkow. ‘

ROZDZIAL VI

TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG

WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH
‘ § 10.

Przedsigbiorstwo wodocia,gowo-kanali%acyjne ma prawo odméwi¢ przylaczenia odbiorcy

ustug do sieci, jezeli nie posiada technicznych mozliwosci $wiadczenia ustug.

Techniczne mozliwosci dostgpu do us*ug wodociggowo-kanalizacyjnych przedsiebiorstwo

wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia poprzez udostgpnienie wszystkim zainteresowanym

aktualnego wieloletniego planu rozwoju imodernizacji urzadzen wodociggowych i

urzgdzen kanalizacyjnych, z wylgczeniem przypadku, o ktérym mowa w art. 21 ust. 7

Ustawy.

Ustala sie¢ techniczne warunki okreslajgce mozliwo$é dostgpu do ustlug wodociagowo-

kanalizacyjnych: F

1) przylacza wodociggowe nalezy wykona¢ z rur PEHD o $rednicy od 40 mm do 90 mm

2) w miejscu wlaczenia do sieci wmontowa¢ zawor odcinajgcy zasuwe, a obudowe zasuwy

wyposazy¢ w skrzynke uliczng i o brukowac,

3) uwzgledniajac strefe przemarzania tu, przebieg i zaglebienia przewodé6w w gruncie
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nalezy prowadzi¢ najkrotsza, bezkollzy]nq trasa,

4) przylacza kanalizacyjne nalezy wyko aczrurPCVo sredmcy od 160 mm do 200 mm

5) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy
przewidzie¢ posredni sposéb odprowadzania $ciekéw za pomoca urzadzen typu mini
przepompownie, rozdrabniarki.

Przy projektowaniu przylgcza uwzgle
1) prowadzenie przytacza najkrotszg trasa;

2) posadowienie przylacza na glebokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem
lub zastosowanie odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglgdnieniem
spadku w kierunku sptywumin. 2%;

3) dojazd i dostep do studni rewizyjnych na przytaczu kanalizacyjnym.

ROZDZIAL VII

SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU
PRZEZ WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 11.

. Zakres dokumentacji technicznej okreslaja warunki przylaczenia.

W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsigbiorstwo wodociagowo-

kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z warunkami

technicznymi przylgczenia do sieci oraz z projektem przytacza.

Odbidr czegsciowy robot ulegajacych zasypaniu tzn. robot zanikajacych nastgpuje w dniu

zgloszenia gotowosci do odbioru.

Odbiér czesciowy oraz koncowy przylaczy jest przeprowadzany przy udziale

upowaznionych przedstawicieli stron.

Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony protokétem odbioru czgsciowego.

Odbiér koncowy nastgpuje na pisemny wniosek inwestora (wykonawcy).

Odbiér koncowy dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu odbioru

technicznego wedlug zasad okreslonych w warunkach przylaczenia.

. Protokét odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢, co najmniej:

1) date odbioru,

2) przedmiot odbioru z wyszczegdlnieniem przeznaczenia przylgcza (rodzaju:
wodociggowe, kanalizacyjne), srednicy, materiatow i dtugosci, rodzaj odprowadzanych
sciekow dla przylacza kanalizacyjnego, wyniki prob i odbiorow czesciowych,

3) sklad komisji, w tym: wykonawcg i uzytkownika,

4) adres nieruchomosci, do ktérej wykonano podlaczenie,

5) podpisy cztonkéw komisji.

. Protokét koncowy stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania podlgczenia i jego

podpisanie przez strony upowaznia Odbiorce do zloZenia pisemnego wniosku o zawarcie

Umowy.

|
) ROZDZIAL VIII )
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI

USLUG I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY
I WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 12.
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow o

planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposéb zwyczajowo
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przyjety z wyprzedzeniem co najmniej siLdmiodniowym.

2. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma réwniez obowigzek poinformowaé
odbiorcéw, w sposdb zwyczajowo przyjety, o zaistnialych nieplanowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, o ilF przewidywany czas ich trwania przekracza 12
godzin.

3. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin,
przedsigbiorstwo wodociqgowo-kanaliz:ilcyjne ma obowigzek zapewni¢ zastgpczy punkt
poboru wody poinformowaé o tym [fakcie odbiorcow ushug, wskazujge lokalizacje
zastepczego punktu poboru wody.

4. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne jest zobowigzane, w miar¢ swoich mozliwosci technicznych
i organizacyjnych, zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody. O lokalizacji zastgpczego
punktu poboru wody przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne poinformuje odbiorcow
ushug.

5. Przedsigbiorstwo wodociqgowo-kanali‘zjﬁcyjne moze odcigé dostawg wody lub zamknaé

przytacze kanalizacyjne jezeli przytacze wodociggowe lub przylacze kanalizacyjne
wykonano niezgodnie z przepisami prawa lub Odbiorca ustug nie uiscit naleznosci za petne
dwa okresy obrachunkowe nast¢pujagce po dniu otrzymania upomnienia w sprawie
uregulowania zaleglej oplaty albo jako§¢ wprowadzonych $ciekéw nie spelnia wymogéw
okre$lonych w przepisach prawa lub stwierdzono celowe uszkodzenie albo pominigcie
urzgdzenia pomiarowego a takze w przypadku gdy zostanie stwierdzony nielegalny pobor
wody lub nielegalne odprowadzenie $ciekéw, to jest bez zawarcia umowy, jak rowniez przy
celowo uszkodzonych albo pominigtych wodomierzach lub urzadzeniach pomiarowych.

6. Przy odcigciu dostawy wody z uwagi n£ nieuiszczenie przez Odbiorce naleznosci za pelne
dwa okresy obrachunkowe przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane
do wskazania zastgpczego punktu poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi i
poinformowania o mozliwosci korzystania z tego punktu.

7. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne o zamiarze odcigcia dostawy wody lub
zamkniecia przylacza kanalizacyjnego zawiadamia Powiatowego Inspektora Sanitarnego w
Plocku oraz Odbiorce ustug co najmnie¢j na 20 dni przed planowanym terminem odcigcia
dostaw wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjnego.

ROZDZIAL IX
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY
ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH
W SZCZEGOLNOSCI ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY
I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 13.

wszelkich istotnych informacji w szczegdlnosci dotyczacych:
1) prawidlowego sposobu wykonyw.
wode lub odprowadzanie $ciekow,

2) wystepujacych zaklocen w dosta\:Fch wody lub w odprowadzaniu $ciekéw, w tym

Przedsigbiorstwo wodociqgowo-kanalizac::Fe jest zobowiazane do udzielania odbiorcom ustug
a przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w
o planowanych przerwach w §wiadcgzeniu ushug,
3) wystepujacych awariach urzgdzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.
§ 14.

1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania
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przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w szczego6lnosci ilosci i
jakosci $wiadczonych ustug oraz wysokosci naliczonych oplat za te ustugi.

2. Reklamacja moze by¢ skladana w dowolnej formie (ustnie, telefonicznie, pisemnie itp.),
po powzigciu informacji o wystgpieniu zdarzenia stanowigcego podstawe jej zlozenia.

3. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez
zbednej zwloki, w terminie nie dtuzs jednak niz 14 dni od dnia zlozenia reklamacji w
siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub jej dorgczenia w inny sposob.

§ 15.

Jezeli awaria przylacza odbiorcy powoduje:
1) zagrozenie obnizenia poziomu ushug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne,

2) niebezpieczenstwo poniesienia szkody przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne lub osoby trzecie,

3) zagrozenie $rodowiska .
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne uprawnione jest do podjgcia wszelkich

technicznie dostgpnych dzialan, celem usunigcia zagrozenia lub niebezpieczenstwa.

§ 16.

W siedzibie przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne winny by¢ udostepnione wszystkim

zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Stubice taryfy,

2) tekst ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw”, obowigzujacy na terenie
Gminy Stubice,

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociaggowych i urzadzen
kanalizacyjnych, z wylaczeniem przypadku, o ktérym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.

ROZDZIAL X
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§17.

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewni dostawy wody na cele
przeciwpozarowe na obszarze Gminy Sthubice jednostkom Strazy Pozarne;j.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego jest Pafistwowa Straz Pozarna i jednostki
Ochotniczej Strazy Pozarne;j.

§ 18.

1. Pobér wody na cele przeciwpozarowe z sieci begdacej w posiadaniu przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego dokonywany jest w miejscach uzgodnionych z
przedsigbiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym, a przede wszystkim 2z hydrantow
przeciwpozarowych.

2. W przypadku koniecznosci poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzgdzen
wodociggowych, ktérymi woda dostarczana jest dla innych odbiorcéw, jednostka
niezwlocznie przekazuje przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu informacje o
iloéci pobranej wody.




3. Ilo$¢ wody pobranej na cele przeciprZarowe wraz z okre$leniem nieopomiarowanych
punktéw jej poboru jest ustalana na podstawie pisemnych informacji skladanych przez
jednostke Strazy Pozarne;. T

‘ § 19.

Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci begdgcej w posiadaniu
przedsiebiorstwa  wodociggowo-kanalizacyjnego zobowigzani s3 do powiadomienia
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne o miejscu pozaru niezwlocznie po otrzymaniu
zgloszenia, nie pdzniej jednak niz dzien po zdarzeniu.

§ 20.

Rozliczenia za wodg¢ pobrang na cele pr%ciwpoiarowe dokonywane sg za okres kwartalny
na podstawie deklaracji zlozonej przezjeﬂostk@ Strazy Pozarne;j.

RO%DZIAI: X1
PRZEPISY KONCOWE

§21

W sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem obowiazuja przepisy Kodeksu cywilnego
i Ustawy, wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.

§ 22.

Postanowieniem Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie
Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wo%y Polskie nr WA.RZT.71.215B.1.2020 z dnia
24.07.2020 roku zaopiniowano pozytywnie projekt regulaminu dostarczania wody i
odprowadzania $ciekéw na terenie gmin} Stubice wraz z uchwata rady Gminy Stubice Nr
XV.115.2020 z dnia 23 czerwca 2020 roku
' §23

Traci moc uchwata Nr II/8/06 Rady Gminy Stubice z dnia 4 grudnia 2006 roku w sprawie:
uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na obszarze gminy

Stubice.

§ 24

Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 1(1 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewoddztwa Mazowieckiego.




